L’archivistique a-t-elle trouvé
son identité?

—

( par Carol Couture, Jacques Ducharme et Jean-Yves Rousseau*
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This paper examines the role of archival science in today’s era of
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«La connaissance est une des sources de la liberté. De tout
temps, l'information a été au cocur de la lutte pour le
pouvoir: les hommes y ont reconnu 1'arme privilégiée de la
conquéte de leur liberté, en méme temps que V'instrument de
la limitadon de celle de leurs semblables.» (Information e

Les premiers jalons de la professionna-
lisation de I’archivistique ont été posés
durant la premidre moitié du ving-
titme si¢cle. Tributaire d’un statut de
science auxiliaire que lui avait attribué
I’histoire positiviste du dix-neuvidme
siecle, I’archivistique «traditionnelies?,
soumise aux pressions exercées par la
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liberté, p. 3).

création massive des documents dans
les administrations, a dil inventer de
nouvelles méthodes et penser de nou-
velles interventions pour en canaliser
et rationaliser le flux incessant. Ces
phénomenes nouveaux ont conduit les
archivistes A mettre en place, dans les
administrations d’origine, des pro-
cessus d’endiguement et de rationalisa-
tion, créant ainsi un déplacement sou-
dain d’une partic de leurs interven-
tions vers un centre de clients nou-
veaux, les administrations produc-
trices, alors que jusqu’3 ce moment,
les uniques clients avaient été ceux qui
utilisaient les archives comme maté-
riaux d’histoire. S'est ainsi développé
le potentiel d’une archivistique  dou-
ble vocation: celle de soutenir 1’ad-

ministration productrice et celle tradi-
tionnelle, de mettre & la disposition des
chercheurs les matériaux utiles & leurs
travaux. Cependant, les professionnels
évoluant sur l'un ou l'autre segment
du processus documentaire n’ont pas
encore mis en place les mécanismes
d’unification et de consolidation qui
pourraient conduire 3 la pleine et en-
titre reconnaissance de la profession.
Au terme d’une évolution ayant
transformé sa mission et sa définition
méme, I’archivistique apparait aujour-
d’hui comme une discipline dont la
raison d’étre se situe au coeur de la
gestion de !l’'information, ressource
vitale de l'organisation. Une telle
mutation exige que les archivistes por-
tent attention A bien définir les con-
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tours et le contenu de leur discipline,
qu’ils la situent parmi celles qui I'en-
tourent, qu’ils assurent son développe-
ment par la mise sur pied de program-
mes de formation et de recherche et
qu'ils choisissent enfin librement leurs
alliances.

De I’archivistique traditionnelle
3 I’archivistique moderne

L’archiviste est traditionnellemnent re-
présenté comme un érudit solitaire,
compulsant de vieux manuscrits pous-
siéreux i la recherche de données his-
toriques qu’il livrera en publiant quel-
ques ouvrages savants. Cette image de
I’archiviste-historien dont d’aucuns
croient qu’elle remonte 2 la nuit des
temps ne prend vraiment racine qu’au
dix-neuviéme siécle, au moment o,
suite aux grands mouvements révolu-
tionnaires d’inspiration libérale et
démocratique de la fin du si¢cle précé-
dent, se produit un renouvellement de
I’histoire «ne visant 4 rien d’autre qu’a
retrouver les événements d’autrefois
comme ils se sont récllement passés,
s'appuyant sur une étude critique des
sources» (Marrou, p. 30). L’histoire
comme discipline en plein essor s’ap-
proprie littéralement les archives, ses
matériaux essentiels; nous assistons
clairement A l'annexion systématique
d’une fonction jusqu’alors proprement
administrative. (les archives ayant joué
jusqu'a cette époque le réle de soutien
ou d’arsenal aux Etats) au champ
d’une discipline historique renouvel-
1ée2. C’est & ce moment précis que sont
créées les grandes écoles européennes
de formation d’archivistes, en par-
ticulier I’Ecole nationale des Chartes
de France, desquelles sortiront, formés
aux regles de I'histoire «scientifiques
les archivistes-paléographes®. L’ar-
chivistique, .dans ce contexte, est
définie comme une science auxiliaire
de P'histoire, un corpus de régles et de
méthodes propres 2 faciliter a I'histo-
rien I’étude, I’analyse et la critique des
sources.

Or, si les archivistes étaient formés
aux régles de la critique historique, ils
ne disposaient encore, pour faire face
aux problemes du classernent des ar-
chives, que des méthodes congues dans
les bibliothéques. La conception
atomiste du classement par sujet
présidera d’abord au morcellement des
fonds jusqu’a ce que soit mise au point
la méthode organique raisonnée, par
Natalis de Wailly, lui méme chartiste *.,
Cette méthode, connue sous le nom de
respect des fonds pose les fondements
structuraux de 'archivistique moderne
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(Laroche, 1971). La notion de fonds
d’archives servant d’assise 2 la
méthode et qui, appliquée au classe-
ment des documents permet la préser-
vation de la double valeur de preuve et
de témoignage des ensembles docu-
mentaires produits, sera reconnue,
adaptée et méme amplifiée au-dela de
son acception premiére pour devenir le
principe de provenance. Ainsi, au
milieu du vingtieme sitcle, tous les
grands dépdts d’archives l'auront-ils
définitivement appliquée. Cependant,
la notion de fonds d’archives en est
rapidement venue, sous l'influence en
particulier de I’école allemande, dont
certains auteurs (Miller et Miiller,
1898) se chargeront de diffuser le
message de par le monde, 2 limiter la
définition d’archives aux seculs
documents de valeur permanente’,
opérant ainsi une césure entre l’ad-
ministration créatrice et le dépdt d’ar-
chives.

L’archivistique, comme science
auxiliaire de I’histoire, a développé ses
principes (notion de fonds, prove-
nance) et réalisé de grands et nom-
breux travaux de classement, d’inven-
tiaire et de publication qui ont favorisé
la production en nombre de plus en
plus grand d’études historiques d’en-
vergure, acquérant ainsi ses lettres de
noblesse dans les milicux historiques.

Pendant que les archivistes s’adon-
neront A leurs travaux «auxiliaires», les
administrations productrices d’ar-
chives prendront de plus en plus d’im-
portance. L’accumulation des papiers
dans les bureaux, résultat de 1'ac-
croissement de la création des docu-
ments et de la réduction de la durée de
leur vie administrative, créait un pro-
blime dont les gestionnaires com-
mengcaient A mesurer les effets négatifs.
Dans quelques pays, on demanda aux
archivistes d’examiner la situation et
de collaborer au riglement du pro-
bléme qu’elle soulevait.

Aux Etat-Unis la création des deux
Commissions Hoover$ montre bien le
désarroi devant lequel se retrouvaient
les décideurs face 4 une administration
bureaucratique. Au Canada, la Com-
mission Massey’, malgré un mandat
fort différent, est la preuve de préoccu-
pations similaires. En fait, nos grandes
et complexes administrations moder-
nes, justifiées par 'ampleur des be-
soins que les citoyens ressentaient au
sortir d’un conflit cause d’innombra-
bles privations entre 1939 et 1945,
souffraient d’un mal qu’on avait en-
core de la difficulté A nommer de facon
précise. Trop de papier® créé en

I’absence de toute normalisation et de -
toute planification. Des décideurs
commencerent A s’inquiéter. On en-
treprit donc de chercher des solutions
pour endiguer et rationaliser le débit
de cette marée blanche. On se mit
aussi 2 la recherche des spécialistes qui
pourraient participer 4 la guérison
d’un mal qui affectait la majorité des
administrations: [’hypertrophie docu-
mentaire.

Par ailleurs, certains administra-
teurs curieux et bien au fait de la chose
administrative étaient amenés a voir
dans les lacunes chroniques de 'orga-
nisation des documents administratifs
la cause du problé¢me. C’est ainsi que
s’articulaient, on I'aura compris, tous
les éléments qui sont a l’origine du
probléme d'identité interne que vit
présentement l'archivistique.

Dans ce contexte, on assiste aux
Etats-Unis, au milieu des années 1950,
32 la création de V'American Records
Management and Administration qui de-
viendra, au milieu des années 1970
V' American Records Managers and Adminis-
trators (ARMA)?. Cette association tire
son origine de I’abandon de la Society of
American Archivists (SAA) par plusieurs
de ses membres qui créaient ainsi un
groupe répondant miecux 2 leurs at-
tentes. En refusant de reconnaitre et de
faire siens les nouveaux besoins ressen-
tis par plusieurs de ses membres, la
SAA choisit de s’attacher au réle plus
traditionnel de I’archivistique. Elle a
probablement perdu ainsi une occasion
unique de renouveler gerte discipline.
Ce fut un rendez-vous manqué entre
’archivistique traditionnelle et le
«records management». S’il en avait
été autrement, ces deux composantes
auraient peut-étre pu graduellement
apprendre 2 vivre ensemble. Les pro-
blémes d’identité qui frappent au-
Jjourd’hui P’archivistique auraient sans
doute été évités. A ses débuts, ARMA
a donc recruté dans les rangs de la
SAA et parmi la clientéle de gestion-
naires préoccupés par l'organisation
des documents administratifs, c’est-a-
dire ce qu’il est convenu d’appeler le
«records management». Or, ce genre
de situation renferme presque inévi-
tablement le germe d’un éoignement
irréversible. On assistera alors & I'ac-
centuation des spécificités respectives
des deux camps, la SAA et ’ARMA.
Malgré un nombre important de carac-
téristiques communes, il deviendra
vite évident que la seule voie possible
sera celle permettant la distinction de
deux secteurs d’activités cherchant 2 se
dissocier.
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Au Canada anglais, on a appliqué le
modele américain sans trop d’examen
ce qui explique ’existence de I’Assocta-
tion of Canadian Archivists'® (ACA)
regroupant les spécialistes intéressés
par les documents 2 conservation per-
manente tandis que plusieurs chapitres
de 'ARMA regroupent principale-
ment les spécialistes du «records
management»,

Le Québec, pour sa part, 2 connu
un cheminement différent. Le pro-
bleme fut clairement posé quand, entre
1970 et 1973, plusicurs membres de
1'Association des archivistes du
Québec (AAQ) insistérent pour que
cette dernitre accorde la place qui leur
revenait a tous ceux et celles dont les
intéréts se situaient du co6té «records
management»!!. C’est ainsi qu’en
1973 on assista a la création des deux
sections de cette association: la section
«gestion des documents» et la section
«archives historiques». L’AAQ est une
des rares associations ayant intégré
dans sa structure le double mandat des
archivistes.

II est par ailleurs intéressant et
méme surprenant de constater que les
institutions d’archives n’ont pas suivi
la méme démarche que les associations
professionnelles américaines et cana-
diennes; comme si la réalité quoti-
dienne menait tout naturellement vers
une unité supposant l’intégration des
archives comme sources administra-
tives et culturelles. C’est ainsi que les
National Archives and Records Services aux
Etats-Unis ont garanti une certaine in-
tégration entre leur mandat adminis-
tratif ‘et leur mandat culturel. Pour
leur part, les Archives publiques du
Canada, devenues en 1987 les Ar-
chives nationales du Canada, ont con-

_servé une unité de direction et exercent
leurs responsabilités tant sur les
documents A valeur administrative que
sur les documents 3 valeur culturelle.
Au Québec, aprds de longues discus-
sions 12 au moment de I’étude de la Lo:
sur les archives (L.R.Q. ch. A-21.1) en
1983, il a été prévu que les Archives
nationales du Québec auraient, elles
aussi, un réle 2 jouer sur ’ensemble de
la chaine documentaire. Et il en va de
méme pour plusieurs services d’ar-
chives tant dans le secteur public que
dans le secteur privé.

La nature de la profession d’archi-
viste est donc remise en question par
I’émergence d’une nette tendance 2
Pintégration de D’archivistique tradi-
tionnelle et du erecords management»
(Roberge, 1987, pp. 1-7 et Ducharme
et Rousseau, 1980, pp. 5-28)!3. On
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assiste actuellement au Québec!* 2
I’élargissement graduel d’un consensus
quant 2 la nécessité fonctionnelle et
méme stratégique d’unifier en une
seule profession les praticiens du
«records managements et ceux de ’ar-
chivistique traditionnelle, autour de
notions, de principes et de méthodes
communes, considérant I'ensemble des
interventions que pratiquent les uns et
les autres comme un véritable systéme
voué a la gestion de l'information
organique, tournée vers des clienteles
de producteurs et d’utilisateurs d’in-
formation. Une telle approche intégrée
permet; par ailleurs, la spécialisation
professionnelle des individus.

La nouvelle archivistique est en me-
sure d’apporter une contribution parti-
culiere 2 I'organisation aux prises avec
des problémes de gestion de !'informa-
tion; cette contribution constitue

I’élément fondamental de I'identit®
moderne de la discipline.

La place de 'archivistique dans la
gestion de Vinformation d’un
organismc!?

L’organisme qui dispose le plus vite
des meilleures informations est le plus
performant. Toute entreprise, quels
que soient sa taille, sa mission, ou sa
sphere d’activité a besoin de ressources
pour exister, fonctionner adéquate-
ment et se développer. En ce sens l'in-
formation constitue une denrée ausst
vitale pour l’entreprise que les
ressources humaines, matérielles et
financieres sans lesquelles cette en-
treprise ne pourrait survivre. Comme
toute ressource, |'information doit étre
gérée efficacement tout en nécessitant
une reconnaissance officielle au sein de
I’entreprise, voire méme unec for-

TABLEAU L Provenance et nature de I'information dans I'organisme

mandat et mission
fonctions et activités
directement ou indirectemnent
lies A la mission
information
organique non organique non organique
interne | externe Exteme inteme | excerne | >
ARCHIVES K ARCHIVES BIBLIOTHEQUE,
DOCUMENTATION
fonds instinstionne! : m collection, banque
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malisation structurelle aussi poussée
que celle généralement accordée aux
autres ressources.

Tout organisme génére un certain
nombre de fonctions directement ou
indirectement li€es 3 sa mission
(Tableau I). Celles liées directement a
la mission touchent inévitablement 3 la
production et 2 la distribution de biens
ou de services. Elles permettent A |’or-
ganisme de satisfaire aux exigences
premidres de son existence. Les fonc-
tions liées indirectement 2 la mission
viennent appuyer les activités de pro-
duction. Elles permettent indirecte-
ment A P'organisme d’atteindre ses ob-
jectifs par le biais d’une gestion ef-
ficace de ses ressources humaines, ma-
térielles et financiéres. On retrouve
généralement dans cette catégorie des
activités telles que la gestion du person-
nel, des finances, des achats, des ter-
rains et immeubles et de I'information.
Tous les membres de 1’organisme ont
besoin d’information pour remplir
leurs fonctions respectives. Ils se pro-
curent ’information requise soit 2 I’in-
térieur, soit a I’extérieur de ’organis-
me. Cette information peut étre ver-
bale ou consignée sur un support tel
que, par exemple, le papier, la bande
magnétique, la bande vidéo, le disque
optique ou le microfilm. Elle peut &tre
soit organique, c’est-a-dire élaborée,
expédiée ou recue dans le cadre de la
mission et consignée sur un support,
soit non organique, c’est-a-dire pro-
duite en dehors du cadre de la mission
ou non consignée sur un support (in-
formation verbale).

La production d’informations orga-
niques donne naissance aux archives
de I’organisme. Sous ce vocable sont
regroupés tous les documents, peu im-
portent leur support et leur ége, pro-
duits et recus par l’organisme dans
’exercice de ses fonctions. Citons uni-
quement 2 titre d’exemples les direc-
tives, les rapports, les statistiques, les
études, les recherches, les plans et
‘devis, les états financiers, les procds-
verbaux, les contrats, les dossiers des
clients et les dossiers du personnel. Ces
documents se retrouvent a tous les pos-
tes de travail dans toutes les unités de
I'organismeé. L’information inorga-
nique, pour sa part, se¢ retrouve sou-
vent dans les postes de travail mais
aussi i la biblioth¢que ou dans un cen-
tre de documentation sous forme de
publication, de banque de données, de
dossier thématique ou de collection.

De fait, I'information organique est
utilisée par les unités de I’organisme
soit pour sa valeur primaire afin de
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décider, d’agir et de contréler les déci-
sions et les actions entreprises, soit
pour sa valeur secondaire afin d’effectuer
des recherches rétrospectives mettant
en évidence des décisions ou des ac-
tions passées. La gestion de 'informa-
tion organique, en permettant la re-
cherche rétrospective, facilite et
améliore la prise de décision en ap-
profondissant la connaissance de la
culture et du processus décisionnel!6
(tableau II). Les organismes qui ont
compris l'importance stratégique de
Iinformation organique et «dont les
membres peuvent communiquer rapi-
dement et sans distorsion 2 travers la
hiérarchie devraient avoir un avantage
décisif de rapidité dans les prises de
décision, par exemple, sur celles qui ne
le peuvent pas» (Barbeyrac, 1980,
p- ).

Tout organisme désirant apporter
une solution durable aux difficultés
engendrées par l'information qu’elle
détient doit le faire d’une maniére
réfléchie et ordonnée. C’est par le biais

d’un programme en trois volets, axe
sur la mission de I’organisme et intégré
a sa politique en matiére de gestion de
I'information, que l’archivistique est
en mesure d’apporter une contribution
unique, étant, de par sa spécificité, 2
méme d’agir efficacement sur son in-
formation organique (Tableau III).

Le premier volet du programme vise
la création, la diffusion et 'accés a I’in-
formation organique. L’information,
congue de fagon structurée et intelligi-
ble, est consignée sur un support adé-
quat puis insérée dans le canal de diffu-
sion approprié afin d’étre facilement
accessible et de permettre une com-
munication maximale.

L'’information inutile, superflue ou
faisant double emploi est éliminée dés
le départ. Des normes visant la gestion
de I'information répétitive sont appli-
quées (formulaires, rapports, pro-
cédures, directives, procés-verbaux,
correspondance, par exemple). De
plus, une intervention immédiate dés
la création de I'information permet de

TABLEAU L. Place et utilisation des archives dans I'organisme

mandat et mission

szucture des activités -
liées 3 1a mission

lien direct
unité(s) de production unité(s) de unité(s) de unité(s) de
(biens ou services) Tessoun ressources ressources
ériell humai d'information

non-institutionnelle

ARGUS/JUIN 1988/VOLUME 17/NUMERO 2



1

TABLEAU il L'archivistique: une discipline permettant la gestion intégrée de I'information
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déterminer son cheminement ainsi que
son traitement ultérieur: qui aura
acceés A I'information, comment sera-
t-elle diffusée, classifiée et repérée,
quel sera son cycle de vie, sera-t-clle
€éliminée aprés un laps de temps déter-
miné ou sera-t-elle conservée en per-
manence, nécessite-t-clle une protec-
tion spéciale, et si oui, quels moyens
physiques ou technologiques seront-ils
requis?!’ La réponse 2 ces questions
donne naissance 3 un systdme intégré
de gestion de I'information organique
au sein de I’organisme.

Le deuxidme volet du programme
permet la classification et le repérage
de I'information. Les fonctions et sous-
fonctions de 1’entreprise sont analy-
sées, schématisées et harmonisées en
un systtme de classification et de
repérage valable pour toutes ses com-
posantes. Des normes précises de clas-
sification et de repérage sont instaurées
et suivies par tous, rendant ainsi cadu-
que I'¢re des recherches désordonnées
aux résultats douteux. Avec cet
€lément du programme, I'information,
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peu importe son dge, son support ou
son format, peut facilement étre com-
muniguée en fonction de besoins im-
médiats ou futurs.

Le troisi¢me et dernier volet du pro-
gramme est axé sur la protection et la
conservation de I’information. L'infor-
mation bien protégée et conservée se-
lon des normes techniques et matériel-
les précises peut étre facilement com-
muniquée. La protection des docu-
ments essentiels ou confidentiels et la
protection et la conservation des
documents ayant une fréquence d’uti-
lisation peu élevée (documents semi-
actifs) ou possédant un caractére per-
manent (documnents légaux ou histori-
ques) constituent deux éléments cou-
rants d’un tel programme. Soulignons
finalement que tous les volets du pro-
gramme sont largement tributaires du
calendrier de conservation des docu-
ments qui constitue 1’élément stabilisa-
teur permettant d’endiguer la crois-
sance exponentielle de I'information.
C’est en effer par ’application du
calendrier de conservation des docu-

ments que linformation peut étre
systématiquement épurée et traitée en
fonction du cycle de vie qui lui a été at-
tribué et que les systémes mis en place
peuvent étre périodiquement allégés,
accélérant d’autant la communication
de l'information pertinente.

C’est donc par ’application de ce
programme en trois volets que l'ar-
chivistique démontre sa spécificité et
prend la place qui lui revient dans une
politique de gestion de I'information.

L’Archivistique face 2 ses choix

C’est en participant au réglement des
problémes liés a la gestion de I’infor-
mation dans les organismes que ’ar-
chivistique trouve sa nouvelle voca-
tion. Pour relever adéquatement le
défi, I'archivistique doit accepter de se
définir en fonction d’une approche in-
tégrée et faire des choix stratégiques
quant a son organisation interne, 2 scs
alliances et a son renouvellement (for-
mation et recherche). Il dépendra de
ces choix stratégiques que ’archivis-
tique se dirige vers une réussite ou un
échec. '

Pour bien comprendre les enjeux,
nous décrirons bri¢vement les prin-
cipales articulations actuclles de |'ar-
chivistique. Puis nous ferons la
démonstration de la logique et de I’op-
portunité de choisir une approche
globale et intégrée. Mais avant
d’aborder la dimension plus fonda-
mentale des approches et des philoso-
phies de [I’archivistique il serait
bienvenu d’examiner de plus prés la
dimension terminologique du pro-
bleme.

De ce point de vue, la difficulté
porte essentiellement sur I'utilisation
des termes archives, “archiviste et ar-
chivistique pour couvrir I’objet, le pro-
fessionnel et la discipline. Plusieurs
n’acceptent pas cette terminologie ou
plutét ne I’acceptent que pour couvrir
la réalité des documents historiques.
Quant A la partie de notre dornaine
d’activité touchée par la valeur pri-
maire des documents, les opposants
proposent les termes gestionnaire de
documents, traduction littérale de
arecords manager», pour identifier le
professionnel et gestion des docu-
ments, autre traduction littérale de
«records management», pour identifier
la discipline.

Ce raccourci terminologique est in-
acceptable. D’abord parce que les ex-
pressions gestionnaire de documents et
gestion des documents proposent un
terme inapproprié pour désigner 1’ob-
jet. On parle bien de documents, l’on



retrouve méme de temps 2 autre les
mots documents administratifs, mais
ces termes ne traduisent pas la méme
réalité que le mot «recordss. En effet,
I’anglais utilise le mot «records» pour
désigner les documents institutionnels
qui véhiculent une information organi-
que, alors que les mots documents ou
méme documents administratifs ne
contiennent pas, A eux seuls, cette
dimension institutionnelle. De plus, les
mots documents ou documents admi-
nistratifs ne laissent place 2 aucune
spécificit€ permettant une distinction
entre ces documents et ceux véhiculant
une information inorganique.

I serait tout aussi imprudent
d’érablir une équivalence entre le mot
archives et son homonyme anglais «ar-
chives» comme le fait le lexique publié
par I'Office de la langue francaise
(Delage, 1986). En anglais le mot «ar-
chivess réfere i la notion de valeur per-
manente, alors que I’acception moder-
ne du mot frangais archives signifie un
ensemble de documents organiques ‘8,
Ainsi existe-t-il des «archival records»
qui sont des documents institutionnels
voués 2 la conservation permanente.

Sous prétexte que le mot archives
présentait des difficultés de mise en
marché dans les organismes, les te-
nants des termes gestion de documents
et de ses dérivés utilisent des vocables
impropres qui créent de la confusion.
Le choix qui se présente est le suivant:
dépoussiérer les mots archives, ar-
chiviste et archivistique ou trouver une
autre terminologie plus 2 la mode, plus
mercantile, méme si bien des recher-
ches et bien des heures de vaines
discussions n’ont encore jarnais abouti.
Mieux vaudrait, quoi qu’il en soit,
concentrer nos efforts pour micux faire
connaitre I'efficacité des actions ar-
chivistiques que de gaspiller notre
énergic en de vaines discussions ter-
minologiques qui renferment le germe
d'une division des forces risquant de
mener a l’instauration de deux
disciplines.

La dimension fondamentale du pro-
bléme que pose une approche diversi-
fiée réside quant 2 elle dans les visions
de I'archivistique qui sont proposées.
L’archivistique peut prendre trois
visages: uniquement administrative
(«records managements), dont la prin-
cipale préoccupation est la prisc en
compte de la valeur primaire du docu-
ment; ou traditionnelle, qui met I'ac-
cent uniquement sur la valeur secon-
daire!? du document; ou enfin
nouvelle, intégrée, englobante, qui se
donne pour objectif de s’occuper 2 la

Pour faciliter la compréhension
du texte, le lecteur aura avantage
3 prendre connaissance d’un cer-
tain nombre de termes de base
couramment utilisés en archivisti-
que. Bien que plusicurs des termes
présentés aient été extraits de
sources officielles ou reconnues, ce
qui. suit ne prétend pas étre une
terminologie officielle. Les défini-
tions de termes proposées s’accor-
dent avec |'utilisation qu’en ont
faite les auteurs de cet article.

ARCHIVES: Tout document,
quelle que soit sa date ou sa
nature, produit ou regu par une
personne ou un organisme pour
ses besoins ou I’exercice de ses ac-
tivités, et conservé pour sa valeur
d’information générale.
ARCHIVISTIQUE: La disci-
pline qui recouvre les principes et
les méthodes régissant la création,
le traitement, la conservation et
I’utilisation des archives.

CHAINE DOCUMENTAIRE:
En archivistique, ces termes font
davantage référence 2 la théorie
des trois 4ges qu’au processus de
traittment et d’organisation de
I’'information.

DOCUMENTS: Tout support
d’information, y compris les don-
nées qu'il contient, lisibles par une
personne ou par une machine.
FONDS D’ARCHIVES: L'en-
semble des piéces de toute nature
que tout corps administratif, toute
personne physique ou morale, a
automatiquement et organique-
ment réuni en raison méme de ses
fonctions ou de son activité.

POLITIQUE D'ORGANISA-
TION DES ARCHIVES: ... la
fagon concertée et réfléchie de
mettre sur pied les moyens qui
permettent l’organisation et le
traitement efficace et rentable des
documents produits ou regus par
un organisme dans le cadre de ses
activités. Les éléments qui compo-
sent une telle politique sont: une
législation ou une ré¢glementation,
une structure €t un programme.
PRINCIPE DE PROVENANCE:
Principe selon lequel chaque docu-
ment doit &tre placé dans le fonds
d’archives dont il provient et, dans
ce fonds, 2 sa place d’origine.
THEORIE DES TROIS AGES:
Principe selon lequel un docurnent
est actif, semiactif ou inactif. Il est
actif s'il est indispensable au fonc-
tionnement quotidien, donc utilisé
fréquemment, ct s'il doit en consé-
quence demeurer prés de |'utilisa-
teur. II est semi-actif s'il ne sert
qu’occasionnellement, donc s'il
est utilisé moins fréquemment et
s’il peut étre entreposé ailleurs que
dans des cspaces administratifs.
Enfin, il est inactf s'il n’a plus
d’utilité prévisible pour I’ad-
ministration qui I'a créé ou regu.
VALEUR PRIMAIRE: La qua-
lité d'un document fondée sur ses
utilités premitres ou administra-
tives, cette qualité étant basée sur
les raisons pour lesquelles un
document existe.

VALEUR SECONDAIRE:. La
qualité d’un document fondée sur
ses utilités secondaires ou scientifi-
ques, cette qualité étant basée sur
le témoignage que fournit le docu-
ment.

fois de la valeur primaire et de la

valeur secondaire du document. La

dernitre approche parait plus per-
tinente.

Définissions d’abord le sens d’une
archivistique intégrée. C'est en
définitive celle qui permet d’assurer
I’'unité et la continuité de ses interven-
tions dans le cadre d’une politique
d’organisation des archives. Une telle
archivistique globale est d’autant plus
intéressante qu’elle permet l'atteinte
des trois objectifs essentiels 2 sa
viabilité, A savoir:

— garantir 1'unité et la continuité des
interventions de 1’archiviste sur les
documents d’un organisme et per-
mettre ainsi une mise en perspective

de la théorie des trois 4ges (Couture

et Rousseau, 1982, pp. 14-15 et 26)

et des notions de valeur primaire et

de valeur secondaire;

—- permettre |’articulation et la struc-
turation des activités archivistiques
dans une politique 2 d’organisation
des archives;

— intégrer la valeur primaire et la
valeur secondaire dans une défini-
tion large des archives?!.

Par ailleurs, ’approche intégrée ap-
parait comme la seule voie permettant
A l’archivistique de se doter d’unc ima-
ge forte et, conséquemment, d’étre
reconnue socialerent. Ce sont la les
conditions indispensables pour que
I’archivistique acquiére, comme le font
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d’autres disciplines, un certain pouvoir
(Cox, 1986, p. 246) sans lequel elle
demeurera un secteur de deuxieme or-
dre. Dans une conjoncture qui exige
que I'archivistique continue 2 répondre
adéquatement aux besoins de plus en
plus sophistiqués des administrations,
qu’elle amorce et réussisse le virage
technologique, qu’elle mette en place
ct développe des programmes de for-
mation concurremment avec d’autres
disciplines, qu’elle identifie et pour-
suive des priorités de recherche, il
semblerait téméraire de disperser les
efforts en de vains discours menant a la
division des interventions sur une
chaine documentaire pourtant si logi-
quement continue.

Au seuil du 2le sigcle, 'archivisti-
que doit choisir sa structure interne.
Les archivistes doivent choisir entre
une discipline recouvrant I’ensemble
de leurs interventions ou deux champs
d’activité, I’un consacrant ses efforts
I’administration et 1’autre 2 la recher-
che. Le choix est urgent pour que l’ar-
chivistique puisse déterminer sa fonc-
tion par rapport aux disciplines qui
I’entourent. N'est-il pas logique de
définir la discipline avant de revendi-
quer sa place au soleil?

A une époque ot l'information est
devenue une richesse naturelle trés
prisée — ne parle-t-on pas de I’tre de
I’information? — il devient de plus en
plus urgent -que !’archivistique
définisse clairement la place qu’elle
veut occuper sur 1’échiquier de I'infor-
mation. Pour ce faire, elle devra,
d’abord, se libérer complitement de
ses dépendances, consolider ensuite
son autonomie pour établir enfin les
alliances lui permettant d’éviter I'isole-
ment.

L’archivistique ne verra reconnaitre
sa place et son statut dans la société
qu’a condition:

—qu’elle structure adéquatement ses
activités et délimite son champ d’ac-
tivité; :

— qu’elle se libére des tutelles pour at-
teindre un niveau de confiance en
soi indispensable A la poursuite
d’une évolution qui soit autre chose
que du mimétisme ou de l’asser-
vissement;

—qu’elle prenne en charge sa com-
pltte autonomic pour devenir une
véritable discipline;

—aqu’elle puisse faire un choix
d’alliances d'égale 2 égal avec
d’autre disciplines.

L’archivistique doit d’abord se libé-
rer de la tutelle de cette discipline

micux connue et plus organisée qu’est

ARGUS/JUIN 1988/VOLUME 17/NUMERO 2

I’histoire. Il est indispensable d’ana-
lyser ce lien de dépendance instituée
par la tradition entre !'histoire et 1’ar-
chivistique, de fagon a pouvoir le rom-
pre sans trop de douleurs et d’éclats
pour que |’archivistique puisse ensuite
acquérir son autonomie.

On a cru longtemps qu'on ne pouvait
étre un archiviste compétent sans étre
historien. Cette croyance, comme celle
que pour effectuer Je choix des
documents a conserver il fallait avoir
une formation en histoire, ne résiste
plus & la réalité. Si I’histoire doit
demeurer une matiére importante
dans la formation des archivistes, elle
n’en constitue plus I’élément exclusif;
d’autres éléments de formation lui sont
indispensables telle l’administration,
I'informatique, les sciences de I'infor-
mation et toutes les disciplines spé-
cialisées qui permettent A I’archiviste
de mieux maitriser I’un ou [’autre des
types d’archives. Dans I’absolu, qu'un
archiviste ait une formation compléte
en histoire peut se révéler un atout in-
téressant, mais cela ne saurait étre une
obligation et surtout ne saurait rempla-
cer une formation en archivistique.
L’archiviste a besoin d’éléments variés
de formation mais ceux-ci n’existent
que pour enrichir un noyau d’ar-

chivistique formé des assises théori-
ques, des interventions et des métho-
des de travail de cette discipline.

Une autre dépendance guette I'ar-
chivistique. En se libérant de I’histoire,
I’archivistique pourrait s’assujettir aux
sciences administratives que couvre
une partie de son mandat. Que ’archi-
viste ait un besoin pressant d'éléments
de formation en administration nous
semble étre une évidence. Mais de la &
s’en rendre dépendant il y a un pas 2
ne pas franchir. Il parait aussi risqué
de faire dépendre l’'archivistique des
créateurs des documents d’archives qui
les utilisent & des fins administratives
que des historiens qui les utilisent & des
fins de recherche. L’archiviste a besoin
de connaissances administratives mais
n’a pas a dépendre complétement et
uniquement de I’administration. L’ar-
chivistique est une discipline en elle-
méme qui, répétons-le, a ses propres
assises théoriques, ses propres in-
terventions, ses propres méthodes de
travail.

Il y aurait tout autant de risques 2
établir des relations avec la bibliothé-
conomie et les sciences de I'informa-
tion si ces relations étaient de nature 2
entrainer la subordination de I’archi-
vistique. Pas plus que de !’histoire ou
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de I'administration, 1’archivistique n’a
3 dépendre de la bibliothéconomie et
des sciences de 'information. Toute-
fois, il faut bien reconnaitre que sur ce
plan la dynamique est différente pour
deux raisons: d’une part, parce que les
professionnels de la bibliothéconomie
et des sciences de l'information ne
constituent pas une clientdle de I’archi-
vistique contrairement aux historiens
ct administrateurs; d’autre part, parce
que les liens avec la bibliothéconomie
et les sciences de I'information se font
par un commun objet, I'information,
alors qu’avec I’histoire et I’administra-
tion ce lien s’établit par la valeur des
documents (valeur primaire — valeur
sccondaire) et par les clientdles
utilisatrices.

Par ailleurs, il faut se rendre compte
que les possibilités d’harmonisation
des formations entre I’archivistique et
la bibliothéconomie et les sciences de
I'information ont déja donné lieu a
plusieurs réflexions intéressantes.
Selon les études faites par le Pro-
gramme général de l'information de
I'UNESCO? et les discussions tenues
lors d’un colloque de PUNESCO a
Londres 3 la mi-aofit 1987, il s’avere
que plusieurs transferts de connais-
sances sont possibles et souhaitables

entre ces disciplines.. Les damaines.

communs identifiés et retenus jusqu’a
maintenant sont les suivants: notion
d’information, politiques d’informa-
tion, analyse de syst®mes, administra-
tion et gestion, études d'utilisateurs,
analyse documentaire, exploitation des
sources d’information, conservation,
technologie et méthodes de recher-
che 2,

Autonomic ne signifie pas isole-
ment. L’archivistique doit clairement
définir sa sphére d’activité pour choisir
ensuite en toute liberté ses alliances

avec les disciplines dont elle peut
bénéficier, mais sans jamais cependant
accepter la subordination.

«The spectre of archivists being absorbed in-
to another profession or severely weakened
in the competition for resources is a very real
possibility. Fears of limiting the size of an
already small profession or further weaken-
ing for institutions and programs must be
weighed against the chances for strengthen-
ing the identity of archivists and their work
in modern society.» (Cox, 1986, p. 245)

L’archivistique doit renforcer ses
bases par la formation et la recherche.
Les programmes de formation en ar-
chivistique, en particulier ceux de
deuxitme cycle (et, souhaitons-le de
troisitme cycle) sont les facteurs qui,
au cours des prochaines années, influe-
ront le plus sur l'évolution et la
bonification de I’archivistique. Ce type
de formation développe une dynami-
que qui oblige étudiants et enseignants
a s’interroger continuellement sur les
pratiques éablies. Bien sir, cela pro-
voque des tensions, voire méme des
crises, mais généralement un tel con-
texte de bouillonnement d’idées nova-
trices et de nouvelles approches favo-
rise D’évolution, puisqu’il évite la
répétition et ne prend jamais rien pour
acquis: «... archival education must be
a forum for the discussion and creation
of-archival theory that encourages ...
to ask why and not just how ...» (Cox,
1986, p. 244). Tous les efforts de for-
mation vécus dans un contexte de re-
cherche provoquent nécessairement
une réflexion sur la discipline, une
évaluation et une confrontation des
principes et des concepts qui la sous-
tendent ainsi qu'une théorisation et
une normalisation de ses pratiques.
Ces divers éléments ne peuvent que
participer & !’avancement de la
discipline concernée. La formation
contribue ainsi 2 créer un milieu pro-
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fessionnel mieux préparé bien sdr,
mais aussi plus diversifié, plus critique
et plus confiant en la qualité de ses in-
terventions. Les efforts de formation et
de recherche nécessitent une meilleure
expression des missions et objectifs
d’une discipline et permettent d’en
donner une meilleure image 2 la
société qui 'entoure. «The [archival]
profession has been too lax too long in
not protecting its own territory and
fighting for its principles. We should
be out on the ramparts struggling for
recognition of our important role in
society» (Cox, 1986, p. 246). 1l faut
reconnaitre que le milieu de la forma-
tion se préte bien 2 la joute intellec-
turelle et 2 Pémulation; cela permet
aux praticiens de s’y aguerrir. La for-
mation fait avancer la discipline en
préparant des compétences ct en les
faisant reconnaitre dans un milieu de
travail depuis trop longtemps laissé a
lui-méme. .

La formation, outil indispensable 2
Patteinte de ’essentielle autonomie,
ne sera que répétitive et peu novatrice
4 moins qu’elle ne soit enrichie et cons-
tamment renouvelée par la recherche.
11 faut bien I’avouer, la recherche en ar-
chivistique n’en est qu’a ses premiers
balbutiernents et a généralement porté
davantage sur la description de situa-
tions que sur [’analyse des fondements
théoriques et des concepts permettant
Pinnovation.

La discipline devrait s’engager
résolument dans la recherche, mettre
en place ses stratégies de recherche,
établir des programmes de recherche
pour éviter le statisme et méme le
recul 2. 11 faut tenir compte de cet im-
pératif, sans quoi 1'édifice ne pourra
étre érigé. Il faut arréter d’avoir peur
de I'’engagement, de la prise de posi-
tion, des pas en avant menant 2 une
archivistique renouvelée.

Avant qu’une nouvelle archivistique
ne puisse poindre 2 I’horizon des pro-
fessions, il est urgent que se réalise une
véritable intégration, que s’cffectue
enfin la libération des tutelies de
I’histoire et de ’administration et que
surgisse une profession dont la mission
essentielle sera d’acquérir, de traiter et
de donner accés & de 'information et
qui participera, de concert avec de
multiples disciplines, au «défi lancé par
I'explosion documentaire» (Guinchat
et Menou, 1985, pp. 22-23)23. Cette
nouvelle archivistique devra s’appuyer
sur des programmes de formation de
haut niveau, systématiser et pousser la
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recherche sur les concepts et les outils
qu’elle utilise, et cela en coopération
avec d’autres domaines d’activité. Et a
partir du moment, et 2 ce moment-la
seulement, ol I’ensemble des profes-
sionnels du «records management» et
de ’archivistique traditionnelle auront
trouvé les raisons et les moyens de se
regrouper et de mener une action con-
certée et organisée en vue de faire
reconnaitre leur profession comme une
véritable discipline, complete,
cohérente, socialement utile et prati-
quement efficace, ils pourront espérer
non plus durer ou subsister mais se
développer et grandir pour atteindre 2
la plénitude du potentiel qu’est en
mesure d’offrir la discipline de I'ar-
chivistique.

Notes

1. Le qualificatif «traditionnel» est bien relartif
puisque ["archivistique antérieure au 19i¢me sié-
cle présente déja un caractire administratif; en
effet, les archives d'avant la Révolution fran-
caise ont &¢é utilisées comme outil de gouver-
nement plus que comme matériaux d’histoire
(Bautier, 1961, pp. 1120-1166; Favrier, 1965;
Ducharme et Rousseau, 1980, p. 5-28).

2. B est révélateur que dans L 'histoire of ses
méthodes de La Pléiade, D’archivistique soit
présentée dans la section intitulée «Conservation

Canada et a fait plusieurs recommandations
concernant cette institution dont quelques-unes
touchaient les archives gouvernementcales.

8. L’étude menée par Kromnow révéle qu’aux
Etats-Unis la quantité d’archives conservée
pour la période 1774 4 1931 est égale A celle con-
scrvée pour la période 1931 2 1940. Entre 1940
et 1950, la quantité sera le double de celle con-
scrvée pour la périede 1931 2 1940 (Kromnow,
1976, p. 2-3). ’

9. Ceute association a été créée en 1955. Elle a
changé dc nom sans pour autant modifier son
sigle en 1975.

10. Cette association a vu le jour en 1975.

1t. Le premier plaidoyer en faveur de l'ap-
proche intégrée au Québec date de 1974 (Bisson-
nctte, Doyle et Freniére, 1974, pp. 15-19).

12.  On consulicra & ce sujet le compte rendu
des délibérations de la Commission permanente
des affaires culturelles qui a étudié en commis-
sion parlementaire le projet de loi 3, Loi sur les ar-
chives (Québec, Assembléce nationale, 1983) et le
numéro spécial que la revuc Archives a consacré 3
cette question (Vol. 15, no 1, juin 1983). Voir
également, pour un historique du mandat des
Archives nationales, I'excellent article que Louis
Garon publiait récemment (Garon, 1987,
PP- 22-40).

13. Cependant, le débat, au lieu d’aboutir &
un rapprochement, a achoppé sur la question
terminologique.’

14. Le Québec se situe nettement au carrcfour .

des diverses conceptions européenne, améri-
caine et anglo-germanique des archives, d’ou
'importance accordée ici au débat et I'originale
contribution qui est ia nétre aux pratiques et ex-
périences en cette matitre. On a assisté, par

et présentation des témoignages=, ainsi
en évidence 3a fonction de conservation.
3. L’Ecole fut consolidée dans son

pp. 34-41). Le décrec d’application no 79-1037
du 3 décembre 1979, titre 111, distingue en effet
trois stades dans la vie des archives: les archives
courantes, les archives intermédiaires et les ar-
chives définitives (Durand-Evrard et Durand,
1985, p. 76). La Lot sur les archives du Québec
(L.R.Q., ch. A-21.1) adoptée en décembre
1983, définit les archives comme «l’ensemble des
documents, quelle que soit leur date ou leur
nature, produits ou regus par une personne ou
un organisme pou- ses besoins ou I'exercice de
ses activités et conservés pour leur valeur d'in-
formation générale.»

19. Les notions de valeur primaire et de valeur
secondaire sont définies et expliquées dans:
Couture et Rousseau, 1982, p. 185.

20. Les composantes d'une politique d'organi-
sation des archives sont une législation ou une
réglementacion, assise légale des interventions,
une structure regroupant les ressources nécessai-
res A ces interventions et un programme définis-
sant et ordonnant chacune de ces interventions
(Couture et Rousseau, 1982, pp. 1326).

21. La définition des archives qui est mainte-
nant admise par plusieurs pays qui l'intégren:
dans le cadre de leur loi sur les archives (c’est
le cas du Québec), est celle qui répond le plus
adéquatement A cette approche intégrée: «l'en-
semble des documents, quelle que soit leur date
ou leur nature, réunis (élaborés ou recus) par
une personne physique ou morale (publique ou
privée) pour les t de son exi et
1’exercice de ses tiches, conservés d’abord pour
servir de preuve et pour ses besoins administra-
tifs, conservés ensuite pour leur valeur d'infor-
mation générale» (Delmas, 1979, p. 5).

22. Les possibilités d’harmonisation entre les

ple, au cours des dernitres ées, A Ia
mise sur pied de plusieurs programmes univer-

par l'ord du 31 décembre 1846 ct par le
décret du 4 février 1850. Ces textes précisent
que pour occuper le poste d’archiviste départe-
mental un candidat doit &tre dipldmé (archiviste
— paléographe) de I’Ecole des Chartes (Ecole
nationale des Chartes, 1921).

4. La notion de fonds d’archives et le principe
de classement selon le respect des fonds ont &é
diffusés en France par la circulaire du 24 avril et
les instructions du 18 juin 1841.

5. L'école allemande tenait pour fondamentale
t'opp entre «Archioe et «Regi (dans
k:""-rinnlr" Lu),Le;!'"-
dais Miiller et Miiller répandront largement
cette conception. Sir Hilary Jenkinson, dont
Pinfl a &é idérable, a épousé cette
conception restrictive (Jenkinson, Oxford,
1922). 1! faudra attendre Schellenberg pour que
la définition d'archives réconcilie les com-
posantes administratives et culturelles du con-
cept (Schellenberg, Melbourne, 1936).

6. Premitre Commission Hoover, créée par le
pré&ident Truman 1947; de C i

de formation tous fondé&s sur I'intégra-

tion de I'archivistique traditionnelle et du
«records managements. La Loi sur les erchives

doptée par ie g du Québec en
1983 reconnait également le caractire global et
intégré de la fonction archives.

15. Le terme organisme est utilisé au sens le
pius large. 1 désigne la réunion de per
ayant pour but la réalisation d’objectifs com-
muns liés 3 une méme mission, qu’'elle soit
publique ou privée.

16. De plus en plus d’organismes utilisent
leurs documents A des fins de recherches
réwrospectives afin de mieux comprendre le pré-
sent. Le groupe Saint-Gobain et I'entreprise
Pont-A-Mousson en France, la «Public Historys
aux Etats-Unis et e Mouvement Desjardins au
Québ i d’excell exemples il
lustrant cette nouvelle approche (Rousso et Tor-
res, 1983, pp. 70-75).

17. Le courrier, le courrier 8ectronique, la
bureautique, la téi&communication ainsi que le
traitement de I'image (micrographie, «COM.,

sion Hoover créée par le président Eisenhower
en 1933. Leur mandat visait A étudier le codt des
opérations de 1’administration gouvernementale
et dans ce cadre elles se préoccupirent de
l'organisation des documents administratifs.

7. LaCommission Massey a &té créée en 1949,
Dans le cadre de son mandat qui visait 'avance-
ment des arts, des lettres et des sciences au
Canada, elle a éudié les Archives publiques du

=, disque optique et disque optique
numérique) occupent une place sans cesse gran-
dissante au sein de la gestion de l'information.

18. Dans la loi qu'elle a adoptée en 1979, la
France définit les archives comme «l’ensemble
des documents, quels que soient leur date, leur
forme et leur support matériel, produits ou recus
par toute personne physique ou morale, et par
tout service ou organisme public ou privé, dans
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r ice de leur activité (loi no 79-18,

de l'information et I’archivistique ont
&é discutées lors d’un colloque tenu par
PUNESCO en octobre 1984. 1l importe en cette
matidre de se référer 3 certains textes
(UNESCO, 1984; Wasserman, 1984; Cook,
S.D.; Sene, S.D.; Lajeunesse, 1986).

23. Ces domaines ont éé identifiés dans un
rapport de 'UNESCO de 1987 (UNESCO,
1987).

24. C’est pour atteindre de tels objectifs que
les auteurs de cet article ont créé le Groupe in-
terdisciplinaire de recherche en archivistique
(GIRA). Notre texte est la toute premitre
manifestation de ce groupe qui en est A jeter les
bases d'un programme et d’une stratégic de

h

en archi q

25. Loin de signifier un isolement, la libéra-
tion des tutelles et le passage dans le domaine
des sciences de I'information implique au con-
traire la participation de ’archivistique A une
pluridisciplinarité que I’essor technologique
favorise et facilite et I'évolution vers «la co-
opération de spécialistes de toutes les
disciplines» (Guinchat et Menou, 1985,
pPpP. 22-23).
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